资质要求：
[bookmark: _GoBack]供应商应满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定。有类似项目业绩不少于三个，提供中标通知书为依据，公安机关安全等级保护备案证明三级及以上，ISO20000信息技术服务管理体系认证证书、ISO27001信息安全管理体系认证证书，相关软件著作权证书（如：在线阅卷系统、身份信息核验系统、技能考核在线评分系统、在线考试系统、考场监控系统、在线报名系统等）
招标条件：
1、按照每学员每等级每职业或工种，支付职业技能等级认定考务管理平台技术服务费￥30元/次，大写 叁拾元 整； （2026年预计获证3000人次，以实际参加考试人数为准）此费按照上报考试通过的考生人数收取，包含职业技能等级证书制作、打印（含证书内页、证书外壳），该收费标准为不变价格，不随市场相关服务行业的服务价格变化而变动。
2、合同签订后，乙方应根据甲方提供的服务需求制定系统软件服务方案，并提供给甲方。
3、合同签订后，乙方应根据双方约定的工作内容和时间，及时、有效地完成系统软件服务工作。
4、合同签订后，乙方应在本合同约定的系统软件配置上线后，免费为甲方培训使用系统软件的管理人员。
5、合同签订后，若系统软件版本更新，乙方应免费为甲方提供系统升级服务。
6、合同签订后，乙方应定期对本合同项下的系统软件进行检查，保证系统软件能够运行顺畅。
7、乙方有责任对甲方提供的及在乙方平台所使用的课程资源（如题库、影像视频等）、学员个人数据等进行保密，未经甲方授权不得随意传播和使用，如违反规定甲方依法追究乙方责任。
8、乙方有责任将甲方数据资料（考生资料和音影视频）保存五年以上。
9、甲方单次考试人员超过200人时，乙方有义务安排专业技术人员进行现场技术保障。
10、乙方在协议期限内指定时间前将本协议下系统软件平台产生的合格数据参照国家职业技能等级证书样式规范要求完成证书打印（包含证书耗材制作、证书打印服务、运输费、证书损耗）送至甲方指定地点。
考务平台组成需要：
一、考生在线报名管理模块
1.信息公示：支持机构认定范围、评价计划、考核成绩、 
监督举报电话等信息在线公示查询。 
2.在线报名：支持报名计划生成后，可形成独立页面报名 入口，支持考生通过手机或电脑进行报名；支持考生报名时上 传考生电子照片、认定申请表等报考相关报名资料附件，同时 支持对文件格式及文件大小的进行检验。 
3.报名审核：支持考生报名后对报名信息进行在线审核， 同时系统可根据国家职业标准的报考条件对考生报名信息进行预警提醒提示。 
4.报名资料：支持考生报名资料的在线完善、在线预览、 
批量导出等功能。 
5.信息查询：支持考生进行准考证查询打印、成绩查询、 
证书查询打印、考点信息查询等
2、 身份信息核验模块
1、考评员人脸核验：具备考评人员人脸识别签到核验 功能， 考评人员可通过身份核验系统进行人脸核验签到，同时系统将自动记录核验记录信息并支持查看功能。
2.实名认证核验：具备考生身份信息实名认证校验功能， 系统将自动对报考考生姓名及身份证号码进行实名认证核验，核验失败的信息系统将进行预警或无法报名。 
3.考生人脸核验：具备考生人脸识别签到核验功能，考生 开考前可通过身份核验系统进行人脸核验签到，同时系统将自动记录核验记录信息并支持查看功能。
三、理论知识题库管理模块
1.题型管理：支持自定义设置试题类型和题型分值。 
2.试题管理：支持对理论知识考核试题进行动态维护管理， 包括添加、编辑、删除、导入、试题查重等功能；支持在线设置简答题等主观题题型的评分标准； 
3.知识点管理：支持按照国家职业标准及技能人才评价题 库开发要求对题库进行知识点在线维护管理，包括添加、编辑、删除、导入等功能;支持在线统计对应知识结构的试题信息，并生成数据报表。 
4.在线组卷：支持并具备按照组卷规则进行抽题组卷、智 能组卷（知识点、难度、组卷次数等参数）、手动选题组卷等功能； 
5.卷库管理：支持并具备理论知识试卷在线预览、在线编辑、下载等相关功能。 
6.用卷管理：支持根据考核工种和等级进行用卷审批和试卷的下发。
四、技能操作题库管理模块
1.试题管理：支持按照卷库或题库的形式对技能操作考核 试题及试题评分项进行动态维护管理，包括添加、编辑、删除、导入、试题查重等功能； 
2.知识点管理：支持按照国家职业标准及技能人才评价题库开发要求对题库进行知识点在线维护管理，包括添加、编辑、删除、导入等功能； 
3.在线组卷：支持并具备试题统计、在线组卷等功能；
4.卷库管理：支持并具备技能操作考核试卷、试卷评分表、考生准备通知单、考场准备通知单的生成及下载等相关功能。 
5.用卷管理：支持根据考核工种和等级进行用卷审批和试卷的下发。
五、考务信息管理模块
1.考试信息配置：具备考试信息维护配置功能，包括：报考工种等级、报考时间、报考科目、考试须知等信息。 
2.考试资源管理：具备考试资源管理功能，包括认定范围（职业工种）、考点管理、考场管理、监控设备管理等。 
3.考务资源管理：具备考务资源管理功能，包括督导人员、考评人员、监考人员派遣与管理。 
4.考务资料管理：支持按照要求生成准考证、考生花名册、考场信息安排表、实施计划报备表等考务相关材料，同时具备查看及下载打印等功能；同时支持考务资料与佐证动态上传与查看等，可实现考务档案资料动态管理。 
5.考试信息管理：支持在线查看考生成绩、考生答卷、签考务信息管理模块到数据等信息；支持考生在线答卷在线下载打印；支持生成相关成绩数据分析统计报表。 
6.学籍信息管理：支持机构批量导入或添加学生学籍信息，系统自动匹配统计学生取证数据信息，同时支持批量将学生信息同步至对应考试计划。 
7.数据接口对接：具备与监管系统数据接口对接服务，可通过数据接口的将以下数据实时同步至贵州省技能人才评价监管服务平台：评价计划、考生信息、编排信息、成绩证书数据、在线监控视频地址等；同时具备通过数据接口的形式将机构自建题库进行上报至监管系统进行审核，并通过数据接口的形式进行发起用卷申请，并获取监管系统下发的试卷信息等。
六、考场监控视频管理模块
1.考场实时监控：具备考场实时视频监控功能，支持考试现场进行录制监控视频并通过考务系统在线远程查看考场实时监控视频，同时支持录制结束后视频自动存储和机构手动上传存储。 
2.监控视频管理：具备考场监控视频上传、下载及查看回放等功能载。 
3.监控信息预警：具备考场监控视频预警提醒功能，机构考试未开启考场实时监控或考核结束后未及时上传监控回放视频，系统可通过消息提醒、短信、发送邮件等方式进行提醒管理人员。
七、理论知识在线考试模块
1.防作弊：支持人脸识别，可设置每次考试随机开启人脸 识别认证,支持相同内容试卷随机排序，防止作弊；考试端设计简洁，对题型题量、答题状态实时显示和切换试题。 
2.兼容性：兼容大部分常规浏览器和计算机，能在一定程度上实现平台运行终端多元化（PC 客户端、手机移动端等），能在相对集中的场所为各类劳动者提供便捷的线上理论考试服务。 
3.在线监考：满足线上理论考试全过程监管要求，做到远程在线实时监考和巡考，实现线上理论考试过程全留痕、可查询、可追溯； 
4.数据安全：支持防物理/虚拟系统页面切换，保证考生无法作弊；支持考试过程全纪录，考试数据智能缓存，终端故障即时切换等功能，确保考试数据安全。 
5.支持题型：支持理论知识（单选、多选、判断、简答、 
论述）、专业能力（单选、多选、简答、计算、填空、流程图、案例分析等）和综合评审（论文、简答）等科目在线考试。 
6. 性能要求：信息数据交互及处理能力高效，能同时满足至少 1W 人及以上的同时在线理论考试。
八、技能考核在线评分系统
1.在线阅卷：具备理论知识考核客观题自动批阅汇总，主观题阅卷可专题专人分别打分后自动汇总成绩。 
2.在线评分：具备技能操作考核在线生成评分表评分，考评人员可通过电脑、平板或手机等终端设备进行在线评分，支持人工设置比例和智能计算成绩功能。 
3.数据管理：具备阅卷评分记录回溯功能，如错误回看、 
扣分查询等；同时具备与考务系统、报名系统链接，阅卷、评分数据可自动回填到相关系统，供学员自主查询的功能。
技术要求 
1、开发语言：.Net CORE 、Java、Php 等主流的后端程序开发语言，前端使用 VUE 、Ajax 、 
Jquery 等主流语言。 
2、兼容性：兼容 IE9.0 以上版本、 Google Chrome、Firefox 等主流浏览器。 
3、系统采用 B/S 架构，即 Browser／Server（浏览器／服务器）结构。 
4、支持操作系统：windows、安卓、IOS 下的浏览器使用。 
5、硬件支持环境：PC 电脑、平板、手机、iPad。
